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Vejledning til betalings- og reservationspanel

Vaskeriet — AAB afd. 34 — Emdrup Banke

Betalingspanel - Valg af vaskemaskine:

o Indlaes vaskebrik i panel — Maneds forbrug vises gverst i display
e Velg vaskemaskiner ved let tryk pa skeermen
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® Betalings- og reservationssystemer
* Total istandseettelse af flyttelejligheder
® Maleropgaver og gulvafslibning
* Kvalitetsrenggring og vinduespolering

vaskebhrik

e Velg de gnskede vaskemaskiner i blat, grgnt eller vaskeri ved let tryk pa ikonet pa

skeermen og f@lg vejledningen
e Maskinen aktiveres herefter og er klar til brug
e Belgb opkraeves via huslejen.

Vaskemaskiner

Laeg tojet i vaskemaskinen

Luk l3gen

Veelg vaskeprogram og saebeprogram
Start maskinen

Betalingspanel - Valg af térretumbler:

¢ Indlaes vaskebrik i panel — Maneds forbrug vises gverst i display
e Veaelg t@rretumbler ved let tryk pa skeermen

e Velg den gnskede tgrretumbler i blat, grent eller vaskeri, ved let tryk pa ikonet pa
skeermen og folg vejledningen — Der skal godkendes for hver enkel tgrretumbler inden den kan

startes

e Maskinen aktiveres herefter og er klar til brug og der afregnes for hver minut den er i brug

e Belgb opkraeves via huslejen.

Torretumbler
o Leegtojetitgrretumbler
o Luklagen
e Valg program
e Start maskinen
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Reservation af vasketur

o Derer 8 vasketure & 2 - 2 % time pr. dag som kan reserveres.

e Grgntog vaskeri kan reserveres, blat vaskeri er uden reservation {chance vaskeri)
e Der kan reserveres max. 1 vasketure pr. gang via panel i vaskeri eller via internettet.

e Bade vaskemaskiner og tgrretumbler reserveres pa samme tid.

e Vasketuren skal pabegyndes inden 30 min fra start - ellers mistes vasketuren.

Dette for at pge muligheden for chancevask.
Vasketuren/maskinen vil efter rettidig turstart, veere spaerret i hele vasketurens laengde.

For reservation af vasketur via panel i vaskeri:

N

Indlees vaskebrik i panel.

Tryk pé reservations ikonet nederst til venstre pa skeermen (dagen i dag kommer frem).

Tryk pa kalender ikonet i midten foroven (og kalenderen kommer frem), tryk pa den gnskede dato
eller blad til neeste maned pa pil tasten ved siden af kalender ikonet.

Tryk pa gnsket vasketur/tid.

Tryk pa godkend (eller annuller).

Den reserverede vasketur ligger nu under ikonet “mine reservationer” hvor den kan ses, hvis man
har glemt, hvornar man har reserveret tid. Her kan man ogsa annullere den reserverede vasketur.
Dette gpres ved at markere (trykke pa) vasketuren og tryk annuller.

For reservation af vasketur samt se status, forbrug samt spaerre egen vaskebrik m.v. via internet:

OBS!  For at kunne reservere via internettet skal du fgrst aktivere din vaskebrik pa panelet i vaskeriet og veelg
”"MIN KONTO” {ikon gverst til venstre pa skaeermen).
Derefter kan du reservere via internettet.
1. Gaind pa www.saniva.dk
2. Valg VASKETUR (knap/faneblad).
3. Side kommer frem med valg af vaskeri.
4. Veelg vaskeri (AAB afd. 34 — Emdrup Banke) og vaelg derefter login i brugermenuen foroven.
5. Skriv brugernavn: Lejemals nr. og password: Fgrste gang du logger ind er dit password = 1234,
Efterfplgende bliver du bedt om at skifte til egen valgte kode.
6. Derefter er du”logget in” (husk at logge af nar du er faerdig).
7. Derefter kan du i brugermenuen valge reservation, mine kgb, priser og status (er vaskeriet ledigt
lige nu), dbningstider og spaerre egen vaskebrik m.v.
8. Vaelg Reservation og du kommer ind pa panelet hvor du vaelger reservations ikonet nederst til
venstre pa skeermen {dagen i dag kommer frem).
9. Tryk pa kalender ikonet i midten foroven (og kalenderen kommer frem), tryk pa den gnskede dato
eller blad til naeste maned pa pil tasten ved siden af kalender ikonet.
10. Tryk pa gnsket vasketur/tid.
11. Tryk pa godkend (eller annuller).
Den reserverede vasketur ligger nu under ikonet “mine reservationer” hvor den kan ses, hvis man
har "glemt hvorndr man har reserveret tid, her kan man ogsa annullere den reserverede vasketur,
dette ggres ved at markere (trykke pa) vasketuren og tryk annuller.
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Reservation, se status og forbrug via EasyLaundry mobil app til Smartphones:

Med vores mobil App til Android, Windows og iPhone er vaskeriet kun 2 klik vaek!
Brugere kan bestille vasketur, hold gje med sit forbrug eller se om vaskeriet er ledig m.m.

Fglgende gores:
EasyLaundry app'en kan hentes pa Google Play, Windows Store og App Store - den er gratis.

Der er link til app'en pa vaskeriets egen forside pa www.saniva.dk /vasketur.

Det smarte ved app'en er at den automatisk logger brugeren pa hver gang den dbnes. Derved ligger en
reservation af vasketur kun et par klik veek.

Nar EasyLaundry benyttes fgrstegang skal der udfyldes et APP id, samt det brugernavn og password man
benytter til det alm. internet login.

APP ID kan ses under "Min konto” ndr man logget ind pG via den alm. Pc Internet brugerflade.

Veer opmaerksom pa at hvis password andres pa et tidspunkt, sa skal det naturligvis efterfglgende ogsa
andres i app'en. Man kan, ligesom pa den almindelige og mobil brugerfladerne vaelge imellem dansk og
engelsk sprog.

Klik pd "OK" knappen nar id og brugernavn/password er udfyldt, sa vises menuen.

I menuen findes der de fleste funktioner der er i den alm. brugerflade.

EASY App Menu Mine k(z)b Reservation Priser og status

Inditlingar

.......................
e Information
Bgee sl

Adgaaguse Mir konto

d Reservation

}
)
B Mine keb )
}
)

# Priser og Status

S _ 3
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igtige informationer

e Priser:
”Stor” vaskemaskine kr. 16,00
"alm.” vaskemaskine kr. 12,00
T@rretumbler kr. 0,25 pr. minut
Reservations depositum 10,00 kr.

e Fejlmelding via panel:
1. Tryk pa Fejimelding ikonet gverst til venstre pa skarmen.
Veelg maskintype som @nskes at fejlmelde.
Vealg fejl type og maskine nr.
Indlzaes vaskbrik i panel.

ol

Fejlmelding kan ligeledes meddeles til ejendomskontoret.

e Vejledning til at se glemt password til “min konto” p3 internettet:

Folgende ggres:
1. | vaskeriet - Indlaes vaskebrik i panel
2. Veelg "MIN KONTO” — Ikon gverst i venstre hjgrne af skeermen
3. Rubrik kommer frem hvor der star flg.;

Mdr. forbrug
Kr.

Kort id:
Lejligheds nr.:
Beboer nr.:
Kort/tag nr.:

Internet login:
Brugernavn:
Password:

4.  Password: Her kan det password aflases, som du har valgt

e Regler for brug af vaskeriet:
Vi gar opmeaerksom pé at;
o Alvask og t@rring foregar pd eget ansvar
o Deter forbudt at farve tgj og benytte klorin mv. i vaskeriets maskiner
o | gvrigt henvises til ejendommens gvrige vaskeregler

¢ Abningstider:
Vaskeriet har abent alle dage fra kl. 06.00 til kl. 00.00 - Adgang til vaskeri fra kl. 05.45
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